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RESUMEN

En 2021, de los delitos registrados por las Fiscalias Generales del Estado, el 29.9% correspondié al
robo, siendo el delito mas frecuente (INEGI, 2022). En 2008, las aseguradoras en Ciudad de México
reportaron pérdidas de 1,283 millones 600 mil pesos debido a robos de autos. Ante este contexto, con
el proposito de disminuir la delincuencia se propone la mejora y regionalizacion de la app WiseCity,
implementando un médulo de comunidades que permitira la colaboracion e interaccion de usuarios
ante posibles incidentes de delincuencia a través de las redes sociales Facebook, Twitter y WhatsApp.
Para ello se llevo a cabo el analisis de la viabilidad econémica y financiera de la propuesta de mejora
y regionalizacion de una aplicacion movil, como estudio de mercado, técnico, administrativo,
econdmico y financiero, determinando que el proyecto es altamente viable desde un punto de vista

financiero y econdémico.

Palabras clave: applicaciones moviles; robo; vehiculos.

ABSTRACT

In 2021, of the crimes recorded by the State Attorney General's Offices, 29.9% corresponded to theft,
being the most frequent crime (INEGI, 2022). In 2008, insurers in Mexico City reported losses of
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1,283 million 600 thousand pesos due to car thefts. Given this context, with the purpose of reducing
crime, the improvement and regionalization of the WiseCity app is proposed, implementing a
communities module that will allow collaboration and interaction of users in the event of possible
incidents of crime through the social networks Facebook, Twitter and WhatsApp. For this purpose,
the analysis of the economic and financial viability of the proposal for improvement and
regionalization of a mobile application was carried out, as a market, technical, administrative,
economic and financial study, determining that the project is highly viable from a point of view.

financial and economic view.

Keywords: applications mobiles; theft; vehicles.

INTRODUCCION

En 2021, de los delitos registrados por las Fiscalias Generales del Estado, el 29.9% correspondio al
robo (figura 1), siendo el delito mas frecuente (INEGI, 2022). El patron de concentracion geografica
para este delito es notable y esta relacionado con factores como las actividades econdmicas y el uso
del suelo (Sanchez Salinas y Fuentes Flores, 2010). Los estudios indican que el crimen no se
distribuye aleatoriamente, sino que esta vinculado con el entorno fisico (Brantingham y Brantingham,

1993).

Figura 1

Principales delitos registrados por la FGE.
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En 2008, las aseguradoras en Ciudad de México reportaron pérdidas de 1,283 millones 600 mil pesos
debido a robos de autos. En 2021, la FGR y las FGE tuvieron presupuestos de 16,652 millones y
49,563 millones de pesos (CNPJE-F, 2022).

Aunque no existen estadisticas oficiales en México acerca del costo monetario que representa el robo
a las familias, estimaciones realizadas con base en las encuestas de victimizacion muestran que, en el
afo 2018, este alcanzd aproximadamente 92.7 mil millones de pesos, que representa cerca de 0.4%
del PIB de ese afio (INEGI, 2019). Lo anterior es una muestra de las pérdidas econdmicas que implica
para las familias; no obstante, atin falta por mencionar los costos que este delito representa en temas
de seguridad por parte del Estado y del sector empresarial (Cortez y Grijalva, 2021). Aunado a que la
delincuencia también tiene un efecto negativo en la creacion y asentamiento de empresas, ya que

alejan a los inversionistas y emprendedores (Saavedra Leyva, et al., 2021).

Blomberg y Mody (2005) encontraron que la violencia en un pais afecta la inversion, sobre todo en
paises en desarrollo. Adicional a esto, Blomberg y Hess (2006) calculan el costo economico de la
violencia sobre el comercio y lo comparan con el costo de otras barreras comerciales para determinar
si existe un impacto mayor. Con base en datos de 177 paises se encuentra que la violencia tiene efectos

econdmicos y estadisticos muy relevantes sobre el comercio.

Segun Kuratko et al. (2000), el crimen representa un riesgo para todos los negocios, ya que es un
costo directo si la empresa es victima de un delito, también podria fungir como un costo indirecto si
el cliente es afectado. También se observd que los municipios mas prosperos tienden a sufrir mas

robos debido a que los beneficios percibidos son mayores que los costos (Cortez y Grijalva, 2021).

En Hidalgo, el PIB para 2021 fue de 94,355.16 millones de pesos a precios de 2018 (INEGI, 2024) y
Actopan es uno de los municipios con mayor PIB en el estado. Con base en los datos de (SESNSP),
para Actopan, en abril de 2023, el robo de autos fue uno de los delitos mas frecuentes, con 132

denuncias solo detras de la violencia (figura 2).
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Figura 2.
Delitos en Actopan, de acuerdo a SESNSP 2023.
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Nota: Infografia Municipal Actopan (2024).

Asi que la delincuencia, ademas de afectar la inversion y el comercio, también debilita las
instituciones de gobierno, lo cual genera un gasto publico mayor para combatir el crimen (Ortega y

Pino, 2021).

Ante este escenario, la inseguridad y la delincuencia en México no muestran un decremento, este
problema ha sido una constante en todos los gobiernos (Santibanez, 2020). Por lo cual se requiere
implementar estrategias y medidas que apoyen al estado y a la poblacion para combatir estos delitos,

lo que favorecera la percepcion de las empresas en estas zonas (Pinazo-Dallenbach, et al., 2015).

Ante estas amenazas, la implementacion de politicas publicas encaminadas a incrementar el
crecimiento y desarrollo economico a través del fomento a la creacion de nuevas empresas debe
contemplar factores no so6lo econémicos como reducciones de las tasas de interés, colocacion de
créditos, capacitaciones, sino también atacar el problema de la actividad delictiva de los robos

(Hernadndez Mota, 2010).
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Asi que la aplicacion de tecnologias para el combate al robo de vehiculos es necesaria, dada la alta
incidencia en México, en Hidalgo y en Actopan, asi como los altos costos que representan para los
involucrados. Por ello se optd por analizar la viabilidad econdémica y financiera de la mejora y

regionalizacion de una aplicacion movil que apoye la vigilancia y prevencion del robo de vehiculos.

De acuerdo con Lisandro Nahuel, et al., 2013, las aplicaciones moviles son programas de software
disefnados para ejecutarse en dispositivos moviles como teléfonos inteligentes y tabletas, que se han
vuelto cada vez mas populares debido al auge de la tecnologia movil y a la necesidad de que los

usuarios accedan a servicios e informacion.

Actualmente existen diversas apps moviles en el mercado disefiadas para gestionar y controlar un
automovil, el proyecto se enfoca en WiseCity, que incluye kit de GPS integrado al automovil,
modalidad gratuita para llamar directamente a la policia en caso de ser victima de un delito o accidente
y la plataforma también incluye alarmas de encendido o apagado del motor, botén de panico y corte

de combustible para apoyar el trabajo de recuperacion del vehiculo robado.

Entre las caracteristicas se encuentra el corte de combustible, que evita robos y gestiona la detencion
de tu auto en movimiento en un solo clic; alertas comunitarias, que identifica y evita zonas y puntos
de riesgo, con las alertas comunitarias de portonazo, robo, delincuencia y choques; mi auto, que
permite conocer la ubicacion en el mapa; mis recorridos, que revisa los recorridos del vehiculo las
ultimas 24 horas; configuracion de alertas de encendido o apagado de motor; avisos para informar de
toda la actividad de encendido y apagado del vehiculo; asistencia, que es comunicacion en forma

directa con la policia, ambulancia.

METODOLOGIA

Se presenta una propuesta en el formato de proyecto de inversion, para lo cual se realizaron estudios
de mercado, técnico, administrativo-legal y econémico, con los cuales se obtuvo informacion para la

evaluacion financiera del proyecto, en un horizonte de 5 afios.
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En el estudio de mercado se incluyeron variables como demanda, oferta, proveedores,
comercializacion (Vifian Villagran, et al., 2018). En el estudi técnico se incluyeron tres aspectos:
tamafio, localizacion e ingenieria, considerando que se requiere de la participacion de equipos
interdisciplinarios que aportan informacion para la adecuada sistematizacion de insumos, procesos y
productos (Cevallos Vique, et al., 2022). En el estudio administrativo — legal se tom6 en cuenta la
prevision de todos y cada uno de los elementos de indole legal y organizacional, provenientes del
marco juridico legal vigente en el pais a desarrollarse (Cevallos Vique, et al., 2022) y en el estudio
economico se determindé el monto de los recursos econdémicos requerido para la ejecucion del
proyecto, asi como una serie de indicadores que serviran para la fase de evaluacion. (Vifian Villagran,

et al., 2018).

La evaluacion financiera se realizo con base en la proyeccion del flujo de fondos del proyecto y el
calculo de indicadores de factibilidad financiera, considerando las caracteristicas del proyecto, los
ingresos y egresos del mismo (Virreira Avila, 2020). Para determinar la viabilidad econdomica y

financiera se evaluaron los siguientes indicadores financieros:

- Punto de equilibrio, que es la cantidad de ingresos que igualan a la totalidad de costos y gastos
en que incurre una empresa, que indica que una vez alcanzando X ventas, los costos y gastos
igualan los ingresos, lo que implica que no hay pérdida ni ganancia (Morales Castro y Morales
Castro, 2009).

- Tasa Interna de Rendimiento (TIR), que considera que es viable la realizacion de un proyecto
cuando este genera por lo menos una tasa igual o mayor que el costo de las fuentes de
financiamiento (Morales Castro y Morales Castro, 2009).

- El Valor Actual Neto (VAN), que mide el excedente resultante después de recuperar la inversion
inicial, representando asi el importe de dinero que se logra como ganancia adicional después de
recuperar la inversion y la tasa minima de rendimiento, (Carrillo Rosero, et al., 2019).

- El Periodo de Recuperacion de Inversion, que muestra en cuantos afos los flujos de efectivo

igualaran el monto de la inversion inicial (Morales Castro y Morales Castro, 2009).

La informacién con base en la cual se realizaron los calculos para este proyecto proviene de las
herramientas tecnologicas compatibles con la infraestructura actual sobre la cual funciona

actualmente la app Mobile WiseCity y los costos de infraestructura para el despliegue y
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funcionamiento de la app que se consideraron fueron calculados en el sitio oficial de Amazon Web
Services (AWS), el cual pone a disponibilidad de los clientes un simulador de tipo calculadora que
arroja los presupuestos necesarios con base el nimero de usuarios, la concurrencia que tendra la app,

asi como los requerimientos de hardware y software que requerira la aplicacion.

Para el desarrollo se propone utilizar lenguaje de programacion Java 9 SE, plataforma de
implementacion Amazon Web Servicies (Cloud Computing), base de datos DynamoDB de AWS,
Android Studio, version para teléfonos con sistema operativo Android. Ide Swift para teléfonos con

sistema operativo IOS. Version Open Source 1.0.

Para determinar la aplicacion sobre la cual se realiza la mejora se analizaron aspectos tecnologicos y
técnicos necesarios para poder adaptar la funcionalidad necesaria, por lo cual se analizaron apps que

actualmente existen en el mercado para la gestion, control y prevencion de robo de automoviles.

RESULTADOS Y DISCUSION

Como parte del estudio de mercado, se compararon las apps que se muestran en la tabla 1, donde se

muestra su nombre, precio, asi como las ventajas y desventajas para el proposito del proyecto.

De acuerdo a las caracteristicas tecnologicas de las aplicaciones, se determind que WiseCity es la app
adecuada para la implementacion de la mejora. También se observd que si se adaptan algunas
caracteristicas de Sosafe que estan avaladas por estudios profesionales acerca del impacto psicoldgico
y social que tienen las alertas vecinales al momento de alejar y desalentar la delincuencia, podrian

aplicarse como una caracteristica de relevancia en WiseCity.
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Comparacion de las aplicaciones ofertadas en el mercado con precios y caracteristicas.

Precio
Free

Aplicacion
Drivetech

$2.90  dolares
americanos  al
mes

Sosafe

WiseCity WiseCity PRO:
Kit GPS basico,
corte de

combustible.

Precio habitual
$159.99,
12 meses.

Gratis

(version
limitada en
funcionalidad).

Insurtech

Nota: Elaboracion propia, con base en los datos de los sitios web de cada aplicacion.

Ventajas

Tiene una mayor cobertura, control, y
manejo de sensores del automovil
como el sistema de encendido y
apagado.

Existe una especie de central a donde
se puede enviar la informacién del
vecindario y tener una especie de
control entre usuarios para los
administradores de ella.

Implementa el concepto de
comunidades con el apoyo y
supervision de profesionales en
psicologia.

Tiene mas trabajado el tema de
comunidad con municipios y vecinos.
Propone la opcion que se requiere en
la solucion para disminuir costos que
es implementar un tipo de patrocinio
cuyas ofertas se mostraran la app a
medida que ellos brinden un soporte
econdmico.

Evita robos y gestiona la detencion de

tu auto en movimiento en un solo clic.

Alertas Comunitarias: Identificay evita
zonas, y puntos de riesgo, con las
alertas comunitarias de Pitonazo, Robo,

Delincuencia y Choques.

Siempre sabrés donde esta tu vehiculo

y su ubicacion en el mapa.

Ofrece una version limitada libre para
que mas usuarios se agreguen a la
comunidad y esta se amplié para mayor

informacion.
Colabora con aseguradoras.
Tiene un call center 24/7.

Desventajas

Enfocada en flotillas, aunque
también para autos particulares.
Version limitada en
funcionalidad.

No tiene implementada la parte
de redes sociales y comunidades.

No tiene trabajada a mayor
profundidad la parte técnica
automotriz, y por ende sus
herramientas son limitadas.

El nimero de usuarios es
pequerio.

No implementa a las Apis de las
redes sociales mas populares.

No tiene una mayor red de
usuarios debido en parte a sus
costos, para acrecentar y mejorar
la funcionalidad de comunidades
y alerta vecinal, esto se podria
logar con la implementacién de
Apis de redes sociales comunes.
No implementa la opcién Evita
zonas y puntos de riesgo.

Precio minimo $69.99 ddlares al
afo.

No profundiza en el tema de
redes sociales y comunidades.

Su control sobre el auto es mas
limitado.

En cuanto al estudio administrativo, se consideré el desarrollo, implementacion y mantenimiento de

estas mejoras con base en la informacion que existe en el mercado laboral del desarrollo de software,

realizando las cotizaciones de servicios profesionales en sitios como OCC Mundial o LinkedIn, que

se muestran en la figura 3.
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Figura 3

Organigrama para la regionalizacion en la aplicacion WiseCity.
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Nota: Elaboracion propia.

Después de la realizcién del estudio técnico, se determind que de acuerdo al analisis y comparacion
de las apps que existen en el mercado, la combinacion de las caracteristicas de las aplicaciones
WiseCity y Sosafe, potencian el uso de tecnologias como GMS, en combinacién con el contexto
social de la app Sosafe. Esta aplicacion se puede conectar directamente a la computadora del
automovil PCM (Powertrain Control Module) y controlar algunas funciones como sistema de
encendido y apagado, inhabilitar el contenedor de gasolina, sensores de seguridad, identifica y evita
zonas de riesgo. Se propone agregar un modulo en la app, con alertas emitidas a usuarios en un radio
de 5 km mediante las redes sociales: Facebook, Twitter, WhatsApp, conectar estas redes a la
plataforma y potenciar la funcionalidad con una implementacion similar a la de Sosafe debido a su
contexto social y psicolégico (Dao y Thill, 2022). Las redes sociales apoyarian a incrementar el
nimero de usuarios de la aplicacion, resultando en el aumento de la red de cobertura, permitiria

también implementar la parte de patrocinio para reducir costos.
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Para el estudio econdmico, se extrajo informacion del simulador de presupuestos de la calculadora de
Amazon web services (Aws) y de la informacion de salarios profesionales de Occ Mundial,
obteniendo las siguientes variabless de ingresos:

P1= Porcentaje que cobra App store por descarga de la app.

CVU P2= Pago de Google Adds por concepto de publicidad (pago por cada 1000 clics.)
El precio habitual de anualidad de la app de $159.99 por 12 meses, para el cual se considera un
incremento del 20% sobre le precio anual de la suscripcion para usuarios, que tendrian acceso al
nuevo modulo de alerta vecinal enlazado a redes sociales.
Para el analisis financiero, en las sigueintes figuras se muestran Is datos considerados para las
proyecciones y los célculos de los indicadores financieros, en un horizaonte de 5 afios. En la figura 4
se muestran las ventas por unidad de cada producto que se oferta en la descarga de la app y los

ingresos por concepto de publicidad, asi como los costos por cada uno.

Figura 4

|I’IQTESOS Yy costos:

Fmx

Suscriptores potenciales 695875 unid|  |Fmx

Precio de venta S 50 CvVuP1 S 22.50 |
Ptk Ptk

Cantidad P2 162554575 unid| [cvu P2 $  0.000419780 |
Precio venta P2 $ 0.000932844

Nota: elaboracion propia.

En la figura 5 se muestran los gastos de inversion por salarios administartivos y de infraestructura

para el desarrollo y funcionamiento de la app.

Figura 5

Egresos
Costos y gastos fijos Salarios y Ps Ss Cantidad Salario Total
Honorarios 0 Directivo 2 82,500 250,800
Impuestos Administrativos 4 56,250 342,000
Arriendo Fuerza ventas 0 0 0
gpp St?re 340,937.50 Operativos 4 48,750 236,400
Licencias seguridad Nod 3,773 =
Espacio en Cloud 180,542 SRS 889,200
Diversos
Egresos fijos mes 525,253

Nota: elaboracion propia.
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En la figura 6 se muestra el monto del financiamiento requerido, asi como los intereses y plazos para

la inversion del proyecto.

Figura 6

Inversién y financiamiento

4. Financiero

|3. Inversion |

Tesoreria 942,968 20 dias Deuda 90.00%

Fmx 217,461 5 dias Tasa interes 11.25%

Ptk 569 3dias| |plazo 4 afos

Capital trabajo 1,160,998 Part. Patrimonio 10.00%
TMRR 16.25%

Edificaciones Tasa impuestos 30.00%

Equipo oficina

CRM

Equipo computo 100,450

Vehiculos

Total activos 100,450 5anos

Nota: elaboracion propia.

Partiendo de los datos anteriores, se calcularon los indicadores financieros.

Punto de Equilibrio.

El punto de equilibrio del proyecto se obtiene al alcanzar 144,339,512 ventas, que equivale a

$163,250,450.00 pesos mexicanos, dentro del promedio calculado. Lo que indica que una vez

alcanzando las ventas, los costos y gastos igualan los ingresos, esto indica que no hay pérdida ni

gananciay que a partir de alcanzar el punto de equilibrio el resto de los ingresos representan ganancia.

Como se aprecia a continuacion se obtuvo el resultado del calculo del punto de equilibrio.

Tasa Interna de Rendimiento (TIR)

Se realiz6 el calculo de la Tasa Interna de Rendimiento del Inversionista, que representa la aportacion

del 10% que realizaria con recursos propios. Ademas se calcul6 la Tasa Interna de Rendimiento del

proyecto, que representa el 90% de la inversion aportada a través del financiamiento bancario. Con

base en los flujos de caja proyectados de la propuesta, la TIR de la empresa es de 170.21%,

considerando un costo promedio ponderado del 11.75% y la TIR del inversionista es del 1182.93%,

considerando una tasa minima aceptable del 16.25%.
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Estos resultados muestran que el proyecto se acepta al tener, en ambos casos, Tasas Internas de
Retornos superiores a las tasas utilizadas para descontar los flujos de efectivo en la valuacion, que
fueron del 11.25% para la empresa y 16.25% para el inversionista.

Valor Presente Neto (VAN)

Con los flujos de caja libre del inversionista y de la empresa, se calculan las VAN de ambos, con
tasas de descuento para la empresa del 11.25%, que es el costo promedio ponderado, y para el
inversionista del 16.25%, que es la tasa minima aceptable.

La VAN de la empresa es de $ 10,022,741.00 y la VAN del inversionista es de $8,597,696.
Considerando la interpretacion del Valor Presente Neto, en ambos casos la VAN es mayor que cero,
representando asi el importe de dinero gque se logra como ganancia adicional después de recuperar la

inversion y la tasa minima de rendimiento, lo que indica que el proyecto se acepta.

Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)

Periodo de Recuperacion de la Inversion de la empresa es de 0.62 afios, y el periodo de recuperacion
del inversionista es de 4.58 afios. Esto muestra que entre el afio 4 y 5 del horizonte del proyecto se
recupera la inversion para el inversionista y entre el afio 0 y 1 para la empresa, lo que indica bajo

riesgo del proyecto.

Con base en los indicadores calculados, asi como los criterios de interpretacion de los resultados que

se muestran, el proyecto es viable financieramente.

CONCLUSIONES

Se puede observar que la implementacion de tecnologias para combatir la delincuencia aporta
ventajas como en este caso el poder conectarse a la computadora que controla los sistemas del
automovil y permite bloquear el tanque de gasolina, los sistemas de encendido y apagado, ademas
que permite al propietario recibir la notificacion en tiempo real, las redes sociales aportan una
caracteristica de diferenciacion al proyecto: ya que como lo menciona Sforzin (2016), es una

necesidad estratégica analizar hasta qué punto se puede apropiar de esta tecnologia para ponerla en
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relacion a objetivos colectivos y comunitarios, que permitan comprobar la posibilidad de construccion
de un proyecto social multipolar y universal equilibrado con el apoyo de las redes sociales y de esta
forma dar un uso positivo a estas herramientas tecnologicas, ya que en América Latina existe el mas

intenso uso de redes sociales, internet y Smartphone.

Y tras realizar el analisis financiero y economico del proyecto de mejora y regionalizacion de la
aplicacion WiseCity para la prevencion del robo de vehiculos, se ha determinado que el proyecto es

altamente viable desde un punto de vista financiero.

La TIR del proyecto para la empresa se sitia en un 170.21%, significativamente superior al costo
promedio ponderado de capital del 22.15%, lo que indica que el proyecto generard un rendimiento
muy por encima de las expectativas minimas de retorno, siendo una inversion atractiva y de bajo
riesgo para la empresa. Para el inversor, la TIR es aun mas alta, alcanzando un 1182.93%, lo cual
demuestra un potencial de rentabilidad excepcional en comparacion con la tasa minima aceptable del
25%, posicionando al proyecto como una oportunidad tinica en términos de inversion, con un alto

retorno sobre el capital invertido.

E1 VAN calculado para la empresa es de $10,022,741, mientras que para el inversor es de $8,597,696.
Dado que ambos VAN son positivos, se confirma que el proyecto generara valor tanto para la empresa
como para los inversores, aumentando su riqueza neta. Un VAN positivo indica que los flujos de caja
esperados del proyecto superaran la inversion inicial, lo cual refuerza la viabilidad del mismo.

El Periodo de Recuperacion de la Inversion es de 0.62 afios, lo que muestra que el proyecto es capaz
de generar los flujos de caja suficientes para recuperar la inversion inicial en un periodo
extremadamente corto. Esto, sumado a los altos indices de rentabilidad, lo convierte en una inversion

de bajo riesgo con rapido retorno.

El Punto de equilibrio del proyecto, situado en ventas de $144,339,512, es alcanzable dentro de las
proyecciones de ingresos estimadas. Esto asegura que el proyecto alcanzara el nivel minimo de
ingresos para cubrir sus costos, sin generar pérdidas, lo cual refuerza la estabilidad financiera

esperada.
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Finalmente, el proyecto no solo tiene un atractivo financiero, sino también se alinea con los objetivos
de mejorar la seguridad publica, en un contexto donde el robo de vehiculos sigue siendo una
problematica significativa. La implementacion de una solucion tecnologica eficaz puede reducir los
indices delictivos, mejorar la percepcion de seguridad en la region y, por ende, favorecer el desarrollo

economico local.

En cuanto a la innovacion, las mejoras propuestas suponen algunas caracteristicas de diferenciacion,
como la implementacién y funcionamiento en una base de datos no tabular DynamoDB, que por su
concepto tecnico se vuleve idonea dado su rendimiento, en un sistema que envia coordenadas en
tiempo real en un formato ligero como lo es JSON, sumando el hecho de que es una base de datos
gue funciona en una plataforma de Cloud Computing le otorgan el performance adecuado para esta
aplicacién. Otra caracteristica que aporta una importante diferenciacion tecnologica a la app es la
implementacion de notificaciénes en redes sociales Faceboook, Twitter y Whatsapp a usuarios en
radios cercanos al lugar del incidente, ya que estas redes sociales son las mas populares y accesibles,
por consiguiente con las que la mayoria de la poblacion se encuentra familiarizada y aportaria una

red de usuarios vecinales mas amplia, un punto favorable para el tema de comunidades.

El Gltimo punto para mencionar es que la venta de publicidad que se paga por cada mil clics, que de
acuerdo a las métricas de Google Adds, se incrementaria tambien con la red de usuarios, lo cual
permitiria tener otro ingreso ademas del pago realizado por los usuarios por concepto de anualidad,
con lo cudal no habria un elevado porcentaje de precio para el usuario por los gastos de la mejora y

regionalizacion de la app.
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